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Gestion de la sécurité

Initiation au management de la sécurité
Audit sécurité

Comité Hygiene et Sécurité (CHS)

Eléments du systéme de management de la
santé

et de la sécurité au travail

Sécurité dans les dépots

Sécurité dans les opérations de réception,
stockage et transfert des produits pétroliers
Sécurité en raffinerie

Sécurité liée a |'utilisation des utilités

Outils de gestion des risques : arbre causes -
AMDEC

Méthode d'analyse de risque-HAZOP

Permis de travaux

Risques projet

Sensibilisation du personnel aux zones ATEX
Maintenance en zone ATEX

La mise en ccuvre de la réglementation ATEX
Méthodologies d'analyse et d'évaluation des
risques des installations dangereuses
Intervention en milieu confiné

Utilisation de I'appareil respiratoire isolant
ARI

Transport de marchandises dangereuses
Breaking into pipeline

Animateur de la sécurité

Prévention des accidents de travail et
tableaux de bord
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Sécurité incendie

- Equipiers de premiére intervention

- Equipiers de seconde intervention

- POl « Plan d'opération interne»

- Evacuation & situation d’urgence

- Sécurité incendie, Intervention Immédiate
sur les Produits Liquides Inflammables &
Gaz

- Lutte contre l'incendie -1-

- Lutte contre l'incendie -2-

- Equipements de protection individuelle
«EPI»

- Organiser et diriger une équipe
d'intervention

Habilitation Electrique

- Sensibilisation aux risques électriques et
regles de sécurité applicables en BT

- Préparation a I'habilitation électrique indice
BO-HO

- Préparation a I'habilitation électrique indice
1 basse tension et HtA

- Préparation a I'habilitation électrique indice
2 basse ension et HtA

- Recyclage basse tension et HTA
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Levage - Manutention Risques Spécifiques
- Conducteurs d’engins de chantier

- Habilitation chariot élévateur cariste
- Plates-formes élévatrices mobiles de

Echafaudages Fixes : montage/démontage,
modifier (recyclage ou confirmés)
- Vérification des échafaudages fixes

p;;eErnsnc:;)nnes - Maitrise des risques chantier

( - ) - Manutention manuelle - Gestes et postures
- Chariots automoteurs et transpalettes detrayail

) Conducteu.rs de ponts roulants - Prévention des Risques liés a I'Activité

- Grues mobiles Physique

- Elingage et gestes de commandement

- Grues auxiliaires

- Gruesa tour

- Gerbeur électrique

- Transpalette manuelle

- Consignes générales de sécurité au Travail

- Sensibilisation aux risques industriels
- Habilitation soudage
- Risques liés aux travaux de soudage

Risques Chimiques

- Gestion des risques des produits chimiques

- Stockage et transfert des produits chimiques
dangereux

- Manipulation des produits chimiques

Secourisme

Le Sauveteur secouriste au travail
Formation des Secouristes

Conduite en cas d’accident

Initiation aux gestes de premier secours

Travaux en Hauteur

- Travaux en hauteur
- Le port des équipements de sécurité

5 I
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Identification des différents leviers d'une
maintenance performante

Management et ingénierie de la maintenance
Outils de pilotage et méthodes de
maintenance

Politiques de maintenance - Améliorer colts
et fiabilité

Elaboration et gestion du budget de
maintenance

Construire et améliorer un plan de
maintenance préventive

Externalisation de la maintenance

Tableau de bord maintenance

Gestion de la maintenance assistée par
ordinateur (GMAO)

Maitrise des méthodes de gestion des
équipements

Sécurité en maintenance

Maintenance basée sur la fiabilité (MBF) &
(RCM)- concepts et processus
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Maintenance Lean - totale productive
maintenance (TPM)

Planification des interventions de
maintenance

Planifier et préparer un arrét maintenance
Maintenance électricité industrielle
Maintenance des systémes de production et
distribution d'énergie

Consignation des équipements (mécanique,
pneumatique, hydraulique, électrique)
Entretien et maintenance des pompes
Perfectionnement machines - outils
Maintenance d'installations pilotées par
automates

Pompes centrifuges-pompes volumétriques
Compresseurs a gaz, alternatifs, a pistons et
centrifuges

Turbines a Gaz et a Vapeur

Travaux de réhabilitation et de maintenance
(tuyauterie, chaudronnerie et ajustage)
Formation sur mesure en Maintenance
industrielle
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GESTION ET MOUVEMENT DES
PRODUITS PETROLIERS

Réception et transfert des produits pétroliers

Propriétés, constitution, stockage et transfert des produits pétroliers et GPL
Mesure et comptabilité matiére des produits pétroliers

Systemes de chargement des produits pétroliers

Maintenance préventive liée au stockage et la gestion des produits pétroliers
Sécurité dans les dépots pétroliers

Sécurité dans les opérations de réception, stockage et transfert des produits pétroliers
Sécurité du GPL

Sécurité liée a l'utilisation des utilités

Fabrication des huiles lubrifiantes

Production et stockage de gaz

Sécurité dans le stockage des gaz

Procédés de fabrication des bitumes
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Trading :

Trading :

Spécifications, Standards et Qualités des
produits finis a I'échelle nationale et
internationale

Trading des produits pétroliers : Reporting des
prix - Méthode PLATT'S - Introduction aux
risques des prix

Etablissement des prix des produits pétroliers
Détermination des prix du pétrole brut-
Benchmarking

Evaluation, sélection et achat du pétrole brut

Contrats :

Types de contrats- Etapes d'un contrat-
Risques contractuels

Formule de prix

Risque financier et Risque crédit
Clauses

Lois applicables

Incoterms

Inspection et contréle de cargaison

Transport maritime - Organisation et
Standards :

- Fonctionnalités - Déplacement et mesure

- Fixation des taux de FRET - Acteurs du
marché

- Contrats d'affretement

- Contréles desrisques et protection de
I'environnement

Gestion des réclamations

Fonctions des marchés financiers - Risque de
base
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Animer la qualité au quotidien

Appliquer la démarche des 55

Approche processus : Cartographie, analyse
et amélioration des processus

Arbre des causes

Assurance qualité dans les laboratoires
Audit interne selon la norme ISO 19011
Cercles qualité

Comment mettre en place vos indicateurs et
vos tableaux de bord qualité

Formation HACCP

Concevoir, élaborer et maitriser la
documentation qualité

Contréle statistique par échantillonnage
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Définir et déployer votre politique et vos
objectifs qualité

Démarche qualité : élaborer et mettre en
place un SMQ

Etablir et mettre en ceuvre les processus
d’amélioration

Formation d’auditeur ISO TS 16949
Formation des Responsables Qualité

Gérer les colts qualité dans votre entreprise
Groupe d’amélioration de la Qualité
Initiation aux concepts de la qualité

La dynamique d’un systéme intégré QSE
Sensibilisation a la norme 1ISO 9001 V2015
Maitriser les exigences de la norme 1SO 9001

9 N
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La gestion des compétences dans le cadre
de la norme ISO 9001

La maitrise des achats dans le cadre de la
norme I1SO 9001

La métrologie dans le cadre de la norme
ISO 9001

La nhorme ISO 22000

Audit sécurité selon OHSAS 18001

Le référentiel ISO 45001, ses exigences
spécifiques et ses points communs avec les

autres normes

Norme ISO 14001
Norme ISO 50001
Norme ISO 17025
Norme ISO 26000
Norme ISO 31000
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Les référentiels de I'assurance qualité dans
l'agroalimentaire

Les référentiels d'excellence

Maitrise Statistique des Procédés -MSP
Maitriser

la norme ISOTS 16949

Méthode d'analyse de la valeur

Méthode d’analyse fonctionnelle

Mettre en place une démarche 6 Sigma
Planifier et mettre en ceuvre le controéle
qualité

Pratique de 'AMDEC

Responsabilité Sociétale des Entreprises RSE
Nouveau

Sensibilisation au TQM

Utiliser efficacement les outils qualité
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_ENVIRONNEMENT ET
DEVELOPPEMENT DURABLE

- Les systémes de management - Formation Développement durable
environnemental - Le métier de responsable environnement
- L'analyse environnementale - Systeme de management intégré QSE
- Laréglementation environnement - Le systéeme de management QSE et le
- Obligations réglementaires en environnement développement durable
- Obligations réglementaires en hygiéne, - Accompagnement a la mise en place des
sécurité et environnement exigences du référentiel ou de la norme
- Sensibilisation a la préservation de choisie
I'environnement au sein d'un site de travail - Conduite de l'audit complet préalable a la
- Gestion de I'environnement certification intégrée
- Mise en ceuvre d'un management plus - Gestion rationnelle et économique de
responsable au regard des principes du I'énergie
développement durable - Mise en ceuvre de plans d'action de
- La gestion des déchets I'efficacité Energétique
- Formation Responsabilité Sociétale des - Audit énergétique
Entreprises (RSE) - La gestion de I'énergie des équipements
industriels

11
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Développer son charisme et son leadership
PNL et management

Management par objectifs

Manager et motiver son équipe

Organiser et gérer les projets
Communication dans I'entreprise

Prise de parole en public

Gestion des conflits

Veille stratégique

Cycle 6 SIGMA

Gestion du temps et des priorités

Manager les personnes difficiles

Réussir sa prise de fonction Manager

Le coaching par les neurosciences cognitives
Conduite du changement

Ethique & profession
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Clés du leadership personnel

Se coacher soi-méme pour s'adapter au
changement

Développer sa flexibilité relationnelle et son
impact personnel

Développer son impact personnel

Gérer les émotions et les conflits

Leadership personnel et performance
collective

Maintenir la coopération en situation difficile
Mobiliser toutes ses intelligences pour mieux
communiquer

Communication interpersonnelle

Formation des formateurs Module 1
Formation des formateurs Module 2
Formation des formateurs Module 3

Prise de parole en public

Coaching Management pour les cadres
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Achat

- Pratique a I'Achat

- Le Marketing d'achats : Démarche et Outils

- Droits des contrats et aspects juridiques des
achats

- Sélectionner et évaluer ses fournisseurs

- Achats pour non-acheteurs

- Négociation d'achat

- Achats : méthodes et outils

- Analyse des besoins et réduction des colts

- Contrat d'achats et risques juridiques

- Gestion de la relation fournisseurs

- Les aspects juridiques des achats
internationaux

1 ACAFE
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Logistique et Supply Chain

- Management de la Supply Chain

- Gérer et manager un entrepét logistique

- Manager son magasin de stockage

- Organisation des stocks

- Mettre en place une stratégie logistique

- Gestion du temps pour magasinier

- Optimisation des flux logistiques

- Réglementation et |égislation en transport
et logistique

- Qualité dans les transports - Certification ISO
9001

- Approvisionnement et logistique : les
fondamentaux de la "Supply Chain"

- LeLean appliqué a la logistique

- Executive Certificate Supply Chain: Blue Belt

- Approvisionnements et gestion des stocks

- Gestion de la Production

- Planification et Ordonnancement

- Logistique pour non-logisticien

- Les fondamentaux du transport

- Organiser sa logistique internationale

- Transport international

- Réglementation douaniére et maitrise du
transport

13 I
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Fondamentaux des ressources humaines
Développement durable et ressources
humaines

Recrutement

RH pour managers

GPEC : gestion prévisionnelle des emplois
et des compétences

Mobilité interne, mobilité internationale et
gestion des carriéres

DRH - Politiques ressources humaines
Rémunération

Pilotage RH et contrble de gestion sociale
Gestion administrative du personnel

Plan de formation

Formations Paie et administration du
personnel

Formation de formateurs

Ingénierie de la formation et de la
professionnalisation

%y ACAFE
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Formations Assistantes

Fidéliser ses collaborateurs

Sanctions disciplinaires et procédures de
licenciement

Comité d’Entreprise : réglementation et
fonctionnement

Gérer les charges sociales et fiscales du
bulletin de paie

Gestion des notes de frais

Bulletin de paie

Cotisations sociales : charges patronales et
cotisations salariales

Loi de sécurisation de I'emploi: la paie
Paie et calcul des charges sociales
Actualité droit social : les nouvelles
réformes du droit social
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FINANCE ET
CONTROLE DE GESTION -1-

Comptabilité

Comptabilité générale et analytique
Comptabilité auxiliaire : Maitriser la TVA
dans la comptabilité fournisseurs - Pratique
de la comptabilité des immobilisations
corporelles et incorporelles - Maitriser la
comptabilité des charges de personnel
Pratique de la consolidation des comptes
Comptabilité analytique : la structure des
colts

Rédaction du manuel des procédures
comptables

Lire un bilan et un compte de résultat
Comptabilité client

Comptabilité fournisseur

Inventaire et opérations de fin d’exercice en
comptabilité

Amortissements, dépréciations et provisions
Audit et contréle interne en comptabilité
Economie d'entreprise et gestion comptable

Normes IFRS

Gestion du risque clients a l'international
Pilotage et contréle des comptes
Fiscalité : TVA, IS

Fiscalité internationale

Gestion budgétaire et comptable
Comptabilité pour non-spécialistes
Prévenir les impayés de factures
Recouvrement amiable

Recouvrement juridique des créances
Surendettement : Maitriser la procédure

15 I
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FINANCE ET
CONTROLE DE GESTION -2-

Finance

16

Pratiquer I'analyse financiére

S’entrainer a l'analyse financiere
Perfectionnement a l'analyse financiere
Analyse financiéere du tableau de flux de
trésorerie

Analyse financiére des comptes consolidés
Essentiel de la gestion financiere d'une PME
Analyse et gestion financiere

Analyse financiere du tableau de flux de
trésorerie

Evaluation et ingénierie financiere

Finance pour non-financiers

Reporting financier

Gestion de la trésorerie

Analyse financiére du tableau de flux de
trésorerie

Gestion de trésorerie et du risque de change
Spécial PME - TPE : construire et exploiter sa
prévision de trésorerie

Marchés financiers

Business plan financier

Audit

Audit interne, controle interne et Risk
Management

Audit : Méthodes et Outils

Lean Management

Controle de Gestion

Métiers et compétences du contréle de
gestion

Contréle de gestion : méthodes et outils
Cout de revient et mesure de la performance
industrielle

Méthodes et outils du contréle de gestion
bancaire

Budget, indicateurs, tableau de bord et
Reporting de gestion

Initiation au contréle de gestion
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- Fondamentaux du marketing

- Marketing stratégique

- Etude et veille marketing

- Marketing opérationnel et relationnel

- Stratégie marketing : Intégrer la culture
client

- Plan marketing

- Formation a I'étude de marché

- Segmentation marketing

- Enqguéte de satisfaction

- Marketing opérationnel

- Marketing commercial

- Marketing International

- Marketing industriel

- Trade marketing

1’ ACAFE

Académie Africaine de I'Energie

Manager des équipes commerciales
Vente et négociation

Techniques de prospection

Maitriser I'entretien de vente commercial
Relation client pour non commerciaux
Ecoute active et bienveillante

Chiffrer et vendre un service technique
Service Apres-Vente (SAV) et service client
Gestion de la relation client (GRC / CRM)
Coaching commercial et accompagnement
terrain

Techniques de vente et de négociation
Management de la relation client

Gestion des clients difficiles

Management commercial

17 IR
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- Pilotage, management et sécurité du S|

- Méthodes et outils informatiques : MS PROJECT V2010 & 2013

- Formation Bureautique

- Les fondamentaux de la gestion de projet informatique

- Analyse Fonctionnelle (AF) et Cahier des Charges Fonctionnel (CdCF)

- L'essentiel de I'informatique

Il 18
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Pétroles bruts et produits pétroliers

- Pétroles bruts (propriétés, coupes pétroliéres,
principaux constituants, ...)

- Produits pétroliers : Marchés et évolutions

- Produits pétroliers : GPL, Gas Oil, fuel Oil,
Carburéacteurs, Bitumes, Huiles de base, ...

- Propriétés, caractéristiques d’utilisation des
grands produits, spécifications de qualité, ...

- Fabrication des produits

- Propriétés des coupes (densité, indice
d'octane, indice de cétane, tension de vapeur,
viscosité, teneur en soufre...)

- Produits pétroliers : GPL, Gas Qil, fuel Oil,
Caburéacteurs, Bitumes, Huiles de base, ...

- Etude des conditions de fonctionnement
d’une colonne de distillation

- Etude des cas de réglages

- Parameétres influencant le pouvoir de
séparation

- Colonnes a deux produits

- Colonnes a soutirage multiples : Distillation
atmosphérique & Distillation sous vide

- Colonnes de stripping

Procédés de raffinage-Principes, Description,
role et conditions de fonctionnement

- Distillation atmosphérique

- Distillation sous vide

- Reformage catalytique

- Procédés de finition

- Hydrocraquage

- Procédés de désulfuration des produits
pétroliers

- Procédés d’hydrotraitement des produits
pétroliers

- Procédé de Fabrication d’hydrogéne

- Procédés de stripage des eaux acides

- Formation pour les opérations de PSA

- Fonctionnement et opération de I'unité de
craquage catalytique

- Techniques de la séparation cryogénique

- Procédé de récupération de soufre

- Procédés de production des utilités

19 I
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Chaine de fabrication des huiles de base

- Procédé global de fabrication des huiles lu
brifiantes

- Huiles de base

- Désasphaltage du résidu sous vide

- Extraction au solvant

- Déparaffinage au solvant

- Hydrofinition

Constitution des produits pétroliers

- Evolution de la qualité des produits

- Elaboration de base

- Constitution des produits finis

- Analyse en ligne (intéréts, limites, ...)

- Maitrise des qualités des produits finis et
intermédiaires

- Analyses de suivi des produits dans la chaine
de production

20

Transfert et transport des produits pétroliers

Fonctionnement d’un circuit de transfert
Transfert par gravité

Transfert par pompage

Pratique d’'un pompage par pipeline

Réception & transfert des produits pétroliers
Mesure & comptabilité matiere des produits
pétroliers

Systemes de chargement des produits pétroliers
Etudes de cas

Stockage des produits pétroliers

Matériel de stockage

Réservoirs sous pression : Sphéres, cylindres
horizon taux, réservoirs sous talus, wagons
camion,...

Bacs a toit fixe - Bacs a toit flottant

Equipements : Soupapes, clapet hydrauliques de
sécurité, vannes motorisées, protection
incendie,...

Maintenance préventive au niveau du stockage
des produits pétroliers

Sécurité dans le stockage des produits pétroliers
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Matériel d’échange thermique Exploitation et conduite des chaudiéres

- Echangeurs de chaleur - Description et conditions de fonctionnement

- Rebouilleurs des chaudiéres

- Condenseurs - Combustion : Qualité et conditions de la

- Aéroréfrigérants combustion, asservissement, sécurité, impact

- Fours environnemental

- Chaudiéres ... - Production de vapeur : Contrdle de la pression,
régulation débit d'eau, niveau, ...

Exploitation et conduite des fours - Exploitation : Mise en service /arrét chaudiéres,
surveillance des braleurs, conditions

- Conditions de fonctionnement et opératoires

construction des fours

- Combustion, combustibles, braleurs

- Conduite de la chauffe

- Roles et différents types de braleurs
tubulaires

- Principales conditions opératoires

- Rendement de la récupération d’énergie

- Construction des zones d’échange et des
isolements réfractaires

- Surveillance en marche normale

- Mise en service et arrét du four

- Incidents : rupture de tube, déséquilibre
de la chauffe...

21 I
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Traitement des eaux résiduaires

Nature des pollutions

Procédés physico-chimiques de dépollution
Epuration biologique des eaux résiduaires
Maitrise des indicateurs de la qualité des eaux

Tours de réfrigération et conditionnement de
I'eau de réfrigération

- Fonctionnement et performances

- Caractéristiques des eaux de réfrigération

- Traitements chimiques : inhibiteurs
d’entartrage, de corrosion, ajustement de Ph,
chloration...

__y)

Raddy o Life

Traitement, déminéralisation et
conditionnement des eaux de chaudiére

Caractéristiques des eaux et mesures de
qualité:

salinité, dureté, alcalinité, acidité, résistivité,
conductivité...

Traitement de I'eau brut

Déminéralisation

Mise en ceuvre des résines échangeuses d'ions :
circuits de production et de régénération
Exploitation

Conditionnement de I'eau de chaudiére
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Instrumentation, régulation, contréle de
procédés et maintenance

- Techniques de mesures et éléments de boucles
de régulation

- Initiation a la Mesure et a la Régulation

- Transmetteurs de débit, Pression, Température
et Niveau

- Technique de la Régulation des Procédés

- Vannes de controle

- Fonctionnement et mise en ceuvre des
régulateurs PID

- Fonctionnement d'un régulateur

- Analyse du comportement d'une boucle de
régulation.

- Technique et Maintenance de
I'instrumentation et la régulation industrielle

- Tarage des soupapes de sécurité

- Perfectionnement en métrologie

- Protection Electrique BT et relais
multifonctionnels intelligents

- Maintenance et inspection des équipements
dynamiques

- Maintenance et Inspection des Moteurs
Asynchrones

- Formation en maintenance des pompes

- Distribution électrique

- Habilitation électrique

Académie Africaine de I'Energie
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Machines tournantes : Fonctionnement,
maintenance et Inspection

Optimisation et Efficacité Energétique

Formation sur I'Economie d’Energie et sur la

production de vapeur

- Formation sur la vapeur

- Optimisation de la combustion : bases de
combustion et économie dans les fours

- Transfert de chaleur

- Optimisation des rendements du four

- Efficacité énergétique

23 1



&y ACAFE

~ Académie Africaine de I'Energie
Des Compétences powr lavVie

D g O

Skills for Life

INTACT

Adresse : BP.89 & 101, Route
Cotiere Mohammedia - Maroc

Tel: 00212 523-32-07-61/
00212 662-10-41-71/
00212 661-18-92-53

contacteacafe.ma
www.acafe.ma



